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Stufe 1

(Advanced) Analytics

- Regeln

- Strukturierte Daten

- Statistik

Stufe 2

Künstliche Intelligenz (KI)

- Unstrukturierte Daten

- Machine Learning

Stufe 3

Generative KI

- Generierung von Inhalten

- Mensch-Maschine-Interaktion

Union Investment hat in drei Jahren starke KI-Kompetenzen aufgebaut
Generative KI ist der nächste Schritt
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Bsp. Text:

Neue Texte 
generieren (Antwort, 
Summary, Idee)

Bsp. Text:

Wörter suchen 
und zählen

Bsp. Text:

Begriffe und Texte 
verstehen und 
analysieren

Zukunftssicher und effizient durch KI. Generative KI erweitert unsere Fähigkeiten.

- Textauswertung

- Automatisierte 
Dokumentenverarbeitung

- Predictive Analytics

- Anomalieerkennung

- …

Use Cases

- 30 Use Cases produktiv 

- Einsparung von Millionen 
Euro jährlich

- KI-Training für Union-
Mitarbeiter

- Analytics Plattform in der 
Cloud

- Die Gewinner der BARC 
Awards 2022

Ergebnisse

Analytisches Toolset

Über KI-Initiative etabliert Im Aufbau

Nur zur bankinternen Verwendung
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Use Case bei Fondsdienstleistungen – Stufen 1 und 2
Automatisierte Dokumentenverarbeitung

Klassifikation

{Vorname: „Lenard“, 

Nachname: „Beguina“,

Kundennummer: „000172028“

Depotnummer: „01720283“}

Barcode

Klassifikation

-Text-

OCR

Textauslesung

Feldauslesung

Wörtersuche

([0-9]{5})([A-Z ]+)

Datenabgleich

Datenkorrektur
:

Datenbank

Speichern in

Nur zur bankinternen Verwendung
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Use Case im Portfoliomanagement – Stufe 2
Semantische Suche auf ESG-Reports 

Wie ist Nachhaltigkeit 
in die Geschäfts-
strategie integriert?

Fragen und Reporttexte werden 
in Vektoren umgewandelt

Ähnlichkeiten 
werden berechnet

„Umweltgerechtes 
Handeln“ ist eine 
Zieldimension unserer 
Konzernstrategie … 
Seite 18

… wir planen, bis 
2050 CO2-neutral zu 
sein … Seite 34

Nur zur bankinternen Verwendung
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Generative KI bei Union Investment – Stufe 3
Generative KI Playground

Nur zur bankinternen Verwendung
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Unter humanistischer KI verstehen wir eine 
künstliche Intelligenz, die dem Menschen dient 
und sich an vom Menschen definierten Werten 
orientiert. Entscheidend ist dabei, dass der 
Mensch die Kontrolle behält und 
KI-Entscheidungen durch Menschen 
nachvollziehbar sind und bei Bedarf korrigiert 
werden können. Gleichzeitig wird systematisch 
darauf geachtet, dass die Sicherheit der 
Systeme und Daten gewährleistet ist.

Humanistische KI

Mensch KIHumanistische KI

Nur zur bankinternen Verwendung
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Disclaimer

Nur zur bankinternen Verwendung

Die in dieser Präsentation enthaltenen Untersuchungen und Darstellungen zu einzelnen Fonds wurden von der Union Investment Privatfonds GmbH nach bestem 
Urteilsvermögen erstellt. Sie entsprechen dem Stand zum Zeitpunkt der Erstellung der Präsentation im Hinblick auf die gegenwärtige Rechts- und Steuerlage, die sich 
jederzeit ohne vorherige Ankündigung ändern kann.
Ausführliche produktspezifische Informationen und Hinweise zu Chancen und Risiken der Fonds entnehmen Sie bitte den aktuellen Verkaufsprospekten, den 
Anlagebedingungen, den Basisinformationsblättern sowie den Jahres- und Halbjahresberichten, die Sie kostenlos in deutscher Sprache über den Kundenservice der 
Union Investment Service Bank AG erhalten. Diese Dokumente bilden die allein verbindliche Grundlage für den Kauf der Fonds. Alle weiteren Informationen in dieser 
Präsentation stammen aus eigenen oder öffentlich zugänglichen Quellen, die für zuverlässig gehalten werden. Für deren Aktualität, Richtigkeit und Vollständigkeit steht 
der Verfasser nicht ein. Alle Index- bzw. Produktbezeichnungen anderer Unternehmen als Union Investment werden lediglich beispielhaft genannt und können urheber-
und markenrechtlich geschützte Produkte und Marken dieser Unternehmen sein.
Die Inhalte dieser Präsentation richten sich an geeignete Gegenparteien und stellen keine Handlungsempfehlung dar, sie ersetzen weder die individuelle 
Anlageberatung durch die Bank noch die individuelle, qualifizierte Steuerberatung.

Diese Präsentation wurde mit Sorgfalt entworfen und hergestellt, dennoch übernimmt Union Investment keine Gewähr für die Aktualität, Richtigkeit und Vollständigkeit. 
Union Investment übernimmt keine Haftung für etwaige Schäden oder Verluste, die direkt oder indirekt aus der Verteilung oder der Verwendung dieses Dokuments 
oder seiner Inhalte entstehen.

Stand aller Informationen, Darstellungen und Erläuterungen: September 2023, soweit nicht anders angegeben.
Bildquellennachweise: iStockphoto, Adobe Stock. 

Ihre Kontaktmöglichkeiten: Union Investment Service Bank AG, Weißfrauenstraße 7, 60311 Frankfurt am Main, Telefon 069 589986060, Telefax 069 589989000, 
www.union-investment.de

http://www.union-investment.de/
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